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MODULO DI RESO 
 
 
NOME E COGNOME  __________________________________________  
 
NOME E N. VIA   __________________________________________ 
 
CAP E LOCALITA’  __________________________________________ 
 
PROVINCIA   __________________________________________ 
 
NAZIONE   __________________________________________ 
 
INDIRIZZO E-MAIL:  __________________________________________  
 
N. DI CELLULARE:  __________________________________________ 
 
DATI PER EFFETTUARE IL BONIFICO: 
 
- Nome della banca  __________________________________________ 

 
- Codice iban  __________________________________________ 
 
 

Prodotto da rendere Quantità Note Motivo del reso * 
Inserire il numero 
Vedi note sotto 

    

    

    

    

 
*Motivo del reso 

1. Il prodotto non piace 
2. Il prodotto non corrisponde alle caratteristiche indicate sull’ online shop 
3. Il prodotto ha una taglia troppo grande 
4. Il prodotto ha una taglia troppo piccola 
5. Altro: _____________________________ 

 
 

FIRMA DEL CLIENTE 4 PEAKS – ONLINE SHOP: X__________________________________________ 
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COME EFFETTUARE UN RESO 
 

Il cliente può restituire il prodotto entro 15 giorni dal ricevimento del prodotto, con le seguenti modalità: 

- Scaricare il modulo di reso dal sito www.4peaks.it  

- Compilare il modulo di reso e spedirlo tramite email all’ indirizzo: info@4peaks.it 

- Spedire il prodotto con pacco postale o corriere al seguente indirizzo: Seggiovia Santa Croce Spa, 

Str. La Müda 3, 39036 Badia (BZ), Italia 

- Inserire nel pacco la stampa del foglio di reso 

- Le spese di spedizione del reso sono a carico del cliente 

- Importante: il prodotto reso deve essere integro, non rovinato, non usato 

- Quando Seggiovia Santa Croce Spa riceverà il reso, dopo aver controllato  lo stato del prodotto, 

effettuerà il bonifico a favore del codice iban indicato sul foglio di reso. Il pagamento verrà 

effettuato entro 10 giorni dal ricevimento del prodotto. Il cliente verrà informato dell’ avvenuto 

pagamento tramite e-mail all’ indirizzo di posta elettronica indicato sul foglio di reso.  

- Se il cliente vuole la sostituzione di un prodotto deve riordinarlo nell’ on-line shop. 

- Il cliente può anche restituire o sostituire personalmente il prodotto negli uffici 4 Peaks, siti in 

località Badia, in Str. La Müda n. 4 – 1. Piano. Anche in questo caso è necessaria la compilazione del 

modulo di reso.  

 

 

Per eventuali ulteriori informazioni si prego di scrivere un’ e-mail a info@4peaks.it  

Grazie.  
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